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Wirkungsanalyse – Bedeutung?  

 

• Wirkungsanalyse ist nicht “neu”:  
-> Evaluierung (EZ)  
-> Supervision (Soziale Arbeit) 
-> schon immer unverzichtbar für gute Organisationsführung 

• Impact Measurement  
-> New Philanthropy Capital (NPC), London, 2002 gegründet 
-> Projekt Bertelsmann Stiftung und DZI 2007-2009 
-> Gründung PHINEO Ende 2009 ohne DZI 
-> DZI Spenden-Siegel-Standards 2011: Wirkungsanalyse und  
     Wirkungstransparenz 
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Wirkungsanalyse – Methoden?  

 

• Fixierung auf Zahlen vermeiden! 

• Wer Wirkungsanalyse nur quantitativ betrachtet, übersieht häufig schon 
bestehende gute qualitative Wirkungsbeobachtung in der eigenen 
Organisation 
-> Projektreisen 
-> Klausurtagungen von Vorstand, Arbeitsgruppen etc. 

• Aber auch: Offen sein für neue Methoden (z.B. SRS, der vom DZI seit 
mehreren Jahren bei seinen Wirkungsberichten für den Arbeitsbereich 
Spendenauskünfte & Information zugrunde gelegt wird) 
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Wirkung bedeutet VIEL, aber nicht ALLES 
 

Die sieben Standards des DZI Spenden-Siegels 

1. Satzungsgemäße Mittelverwendung 

2. Gut funktionierende Leitung und Kontrolle 

3. Wahrhaftige Öffentlichkeitsarbeit  und Fundraising-Ethik 

4. Wirtschaftlichkeit – Wirksamkeit – Sparsamkeit 

5. Angemessene Vergütungen 

6. Aussagekräftige, geprüfte Rechnungslegung 

7. Transparenz in Jahresbericht und Website 
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Wirkungsanalyse – welche Berichte?  

 

Unterschiedliche Stakeholder  

=  

unterschiedliche Berichtsformen und Berichtstiefe 
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Wirkung – “Wen interessiert das?” 
 

• Aufsichtsbehörden 

• Zuwendungsgeber 

• Mitarbeiter, Gremien, Mitglieder 

• Spender (Privatpersonen, Unternehmen) 

• Medien 

• allgemeine Öffentlichkeit 

• die Zielgrupppen / Begünstigten der fachlichen Arbeit (Klienten) 
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Wirkungsanalyse – welche Berichte?  

 

• Wirkung von Programmen 

 

• Aber auch Wirkung von Fundraising-Maßnahmen oder sogar 
Organisationsstrukturen (Verwaltung) kann analysiert werden und 
sollte dann auch transparent kommuniziert werden (Chance!) 

 

• Auch Berichte über Misserfolge und Fehlentwicklungen gehören dazu! 
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Mehr Informationen? 

 

www.dzi.de 

 

Vielen Dank! 

 


