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Prozess der Überarbeitung der  
Spenden-Siegel-Leitlinien 

• Team der Spendenberatung hat Änderungen erarbeitet 

• DZI-Vorstand hat die Neuerungen bei seiner Sitzung im  
Februar 2023 erstmals beraten 

• Zur Partizipation warden die relevanten Stakeholder  
(u.a. Siegel-Organisationen) eingeladen 

• Die Änderungen werden letztlich vom DZI-Vorstand 
beschlossen und sollen zum 1.1.2024 in Kraft treten 
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Änderungen der  
Spenden-Siegel-Leitlinien 

• Überwiegend Präzisierungen und redaktionelle Aspekte 

• Wesentliche Änderungen betreffen: 

- Siegel-Standard Nr. 1 Satz 3 

- Siegel-Standard Nr. 2.b Ziffer (2) 

- Siegel-Standard Nr. 3.i Ziffer (2) 

- Siegel-Standard Nr. 4.b Ziffer (2) 

- Siegel-Standard Nr. 7.a Ziffer (1)  

- Anpassung der Bearbeitungsgebühr 
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Änderungen der  
Spenden-Siegel-Leitlinien 

 Vorhandensein einer Richtlinie zum Kinderschutz  
wird verbindlich 

NEU  Siegel-Standard Nr. 1 Satz 3 

Gehören Kinder und Jugendliche zur Zielgruppe der 
Organisation, so wird diese deren besonderer 
Schutzbedürftigkeit durch geeignete Maßnahmen gerecht. 
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Änderungen der  
Spenden-Siegel-Leitlinien 

 Aufsichtsorgane können sich zukünftig auch 
ausschließlich digital treffen 

NEU  Siegel-Standard Nr. 2.b Ziffer (2) 

Das Aufsichtsorgan tritt jährlich mindestens einmal 
persönlich, virtuell oder hybrid zusammen. 
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Änderungen der  
Spenden-Siegel-Leitlinien 

  Bei der Straßen- und Haustürwerbung sollen die Werber:innen 
zukünftig ausdrücklich den Namen der Werbeagentur nennen.  

Einige der Spenden-Siegel-Organisationen sind bereits von selbst 
– im Sinne der Transparenz – zu dieser Praxis übergegangen. 

NEU  Siegel-Standard Nr. Nr. 3.i Ziffer (2) 

Im Fall persönlicher Ansprache informieren die Werbenden beim 
ersten Kontakt über das Auftragsverhältnis und nennen dabei 
auch den Namen des Dienstleisters. 
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Änderungen der  
Spenden-Siegel-Leitlinien 

 

Siegel-Standard Nr. 4.b Ziffer (2) 

 Die 2011 beim Spenden-Siegel eingeführte „2. Benchmark“  
soll modifiziert werden.  

Das DZI muss im Einzelfall die Wirtschaftlichkeit der 
Fundraising-Maßnahmen prüfen und beurteilen, wenn der 
Anteil der Werbeausgaben an den Sammlungseinnahmen im  
3-Jahres-Durchschnitt 30% pro Jahr übersteigt.  
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Änderungen der  
Spenden-Siegel-Leitlinien 

 

Gründe für die Änderung:  
• Überprüfung hat sich als unverhältnismäßig aufwändig 

erwiesen (Abgrenzung ist schwierig) 

• Benchmark ist nur eingeschränkt aussagekräftig 
- Wird den unterschiedlichen Finanzierungsstrukturen 

nicht gerecht 
- sehr volatile Größe 
- Aufwendungen und zugehörige Erträge fallen teilweise 

zeitlich auseinander 
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Änderungen der  
Spenden-Siegel-Leitlinien 

 

• Nach den Erfahrungen mit dieser Obergrenze musste das 
DZI in allen (ca. 15) Fällen, bei denen diese Obergrenze 
überschritten wurde, letztlich feststellen, dass wichtige 
Gründe einer Ablehnung der jeweiligen Spenden-Siegel-
Anträge entgegenstanden.  

 

• Eine unwirtschaftliche Mittelverwendung konnte das DZI in 
keinem dieser Fälle eindeutig feststellen.  
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Änderungen der  
Spenden-Siegel-Leitlinien 

 

Welche Alternativen zur 2. Benchmark sind vorstellbar? 

- Verzicht auf die 2. Benchmark, aber weiterhin gesonderte 
Einschätzung der Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit in 
einzelnen Ausgabenbereichen 

- Erhöhung der zulässigen Obergrenze 

- Änderung der Bemessungsgrundlage (orientiert an der 
Stiftung ZEWO): 
Der Anteil für Werbung und Öffentlichkeitsarbeit am 
Gesamtaufwand der Organisation beträgt maximal 20%.  
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Änderungen der  
Spenden-Siegel-Leitlinien 

 Zukünftig soll ein digitaler Jahresbericht ausreichen,  
sofern dieser alle Informationen gemäß Siegel-Standard  
Nr. 7.a enthält. 

NEU  Siegel-Standard Nr. 7.a Ziffer (1) 

Sind ausführlichere Angaben nur auf der Website zu finden, so  
enthält der Jahresbericht einen Verweis auf diese weiterführen- 
den Informationen. Wird der Jahresbericht ausschließlich als 
Bestandteil der Website veröffentlicht, so sind alle entsprechen- 
den Informationen dort leicht zugänglich an zentraler Stelle 
auffindbar. 
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Änderungen der  
Spenden-Siegel-Leitlinien 

 Gebührenerhöhung  

NEU  Verfahrensregelung Nr. 12, Sätze 5 und 6 

- Erhöhung der Höchstgebühr von 12.000 auf insgesamt  
15.000 Euro 

- Erhöhung des Prozentsatzes zur Ermittlung des Zusatzbetrages 
von 0,035% auf 0,04% 

- Wegfall der bisher auf 6.000 Euro reduzierten Höchstgebühr für 
Organisationen, deren Sammlungseinnahmen weniger als 10% 
der Gesamteinnahmen betragen 
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Dankeschön! 
 


